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Apresentação 

O presente relatório do mês de Maio de 2025 consolida as principais atividades executadas 

pelo Hospital Brites de Albuquerque sob o Contrato de Gestão N°001/2023 celebrado entre o Estado 

de Pernambuco por intermédio da Secretaria Estadual de Saúde – SES/PE e a Organização Social 

de Saúde Hospital do Tricentenário. Tais atividades são gerenciadas, aprimoradas e orientadas por 

uma gestão com visão de abrangência do Sistema Único de Saúde, no sentido de executá-las e 

organizá-las com qualidade requerida pela população. 

 

ATIVIDADE INDICADOR/META META RESULTADO 

 

 
Indicadores 

Quantitativos 

Nº total de Produção de 
AIH 

261 Saídas Hospitalares: 273 

Altas Administrativas: 45 

Nº de Consultas 
Ambulatoriais (Egressos) --- --- 

Nº de Procedimentos de 
SADT por Tipo 

--- Hemodiálises: 216 

Exames laboratorias e de Imagem: 25.197 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Indicadores 
Qualitativos 

Taxa de Aprovação de 
Queixas Recebidas 

Atingir ≥ 80% de 
Aprovação da Devolutiva 

das Queixas 
Apresentadas 

100% 

Taxa de Satisfação do 
Usuário 

Atingir Satisfação Aferida 
do Usuário ≥ 90% 

100% 

Percentual de Glosas 
por Falta de 
Profissional 

Cadastrado no CNES 

0,00% de Glosas nos 
Procedimentos 

Registrados no SAI e SIH 
por Falta de Profissionais 
Cadastrados no CNES 

 
0,00% 

Percentual de Glosas 
SIH/SUS 

Apresentação de 100% 
das AIH´s, com limite de 

10% de Glosas 

100% 

Entrega do Relatório de 
Prestação de 

Contas 

Apresentar Relatório de 
Prestação de Contas 

Mensal 
Enviado 

Qualidade da 
Publicação das 
Informações de 
Transparência 

Atingir o Nível 
“Desejável” da 
Transparência 

Desejável 

Taxa de Revisão de 
Óbitos 

Revisar ≥ 90% dos 
Prontuários de Pacientes 

que evoluíram a óbito 

100% 

Taxa de Infecção 
Hospitalar 

Aferir Taxa de Infecção 
Hospitalar ≥ 7,5% 

2,18% 

Taxa de Execução do 
Plano de Educação 

Permanente 

Atingir ≥ 90% das 
atividades previstas no 

Plano de Educação 
Permanente no Período 

 
100% 
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